REGULAMENT OFICIAL AL CAMPANIEI “ZIUA TWINKLE STAR”
Perioada de desfagurare a campaniei: 8 octombrie - 22 octombrie 2026
Art. 1. Organizatorul si Regulamentul oficial al campaniei

Campania "Ziua Twinkle Star" (numita n cele ce urmeaza si “Campania”) este organizata de
TWINKLE STAR SRL, persoana juridicd romana cu sediul social in mun. lasi, Soseaua Nationalg,
Nr. 5, Cod Postal 700634, Jud. lasi, Romania, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
J2008002942225, Cod fiscal RO 24548079, conform responsabila atat cu derularea Si
functionalitatea campaniei. Tn continuare, TWINKLE STAR SRL va fi denumita “Organizator”.

Art. 1.2. Decizia de derulare a campaniei promotionale conform regulilor din prezentul
regulament (,,Regulamentul”) este finala si obligatorie pentru orice participant la Campanie
(,Participant”). Regulamentul oficial este intocmit si va fi facut public conform legislatiei
aplicabile din Romania.

Art. 1.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica oricare din conditiile stabilite in
prezentul Regulament in perioada desfasurarii Campaniei, din motive intemeiate, dar nu
fnainte de a anunta publicul despre aceste modificari.

Articolul 2. Denumire. Locul desfasurarii. Durata.

Art. 2.1. Campania promotionala poarta denumirea “"Ziua Twinkle Star"”.

Art. 2.2. Campania promotionala se desfasoara online pe site-ul Twinkle Star -

https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/, pe paginile de socializare ale brandului Twinkle Star Si
la sediile din lasi ale companiei.

Art. 2.3. Durata promotiei "Ziua Twinkle Star": 8 octombrie (ora 09.00) - 22 octombrie 2026
(ora 23.59)

Articolul 3. Produse participante la Campanie

Art. 3.1. Obiectul Campaniei il reprezinta acordarea de reduceri la rezervarea in avans a locurilor
la o selectie de cursuri de vara de limba engleza desfasurate pentru copii la sediul Twinkle Star -
Alexandru (lasi) in perioada iulie - august 2027 si acordarea unei reduceri ih cuantum de 3% din
valoarea totald a cursurilor de engleza si/sau germana pentru lunile noiembrie 2026 - iunie
2027, exclusiv pentru clientii Twinkle Star.


https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/

Sunt semnalizate ca fiind parte din campania promovata pe pagina
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/urmatoarele produse Twinkle Star disponibile cu

reduceri prin oferta "Ziua Twinkle Star":

I.  Cursuri de vara de limba engleza pentru copii si adolescenti (*cu desfasurare la
sediul Twinkle Star - Alexandru din lasi):

https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/tiny-stars/

https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/little-stars/
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/lock-and-key/

[l.  Cursuri de limba engleza si/sau limba germana la Twinkle Star cu o reducere de
3% care se aplica la plata in avans a abonamentului scolar pentru urmatoarele 8 luni
(noiembrie 2026 - iunie 2027). Aceasta oferta poate fi cumulata cu reducerea Family
stipulata in contractul de curs (*reducerea Family se aplica daca optati pentru mai mult
de un curs de engleza/germana).

Pentru a afla valoarea cursului/cursurilor dumneavoastra de engleza sau germana cu reducerea
de 3%, va rugam sa completati acest formular. Veti fi contactat ulterior pentru a vi se comunica
suma si a stabili conditiile de plata.

* Reamintim ca de aceasta oferta pot beneficia doar cursantii Twinkle Star.

Articolul 4. Dreptul si conditiile de participare

Art. 4.1. De aceastd campanie beneficiaza persoanele care achizitioneaza produsele mentionate
la Articolul 3.1. si care au efectuat o achizitie in cadrul campaniei publicate pe pagina
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/ , achizitiile fiind realizate prin contul de client Twinkle
Star sau direct la sediul Twinkle Star-Alexandru.

Articolul 5. Modul de desfasurare a campaniei promotionale

Art. 5.1. Obiectul promotiei — reduceri pentru produsele semnalizate pe
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/, disponibile in perioada 8 — 22 octombrie 2026.
Produsele trebuie achizitionate de Participanti in perioada Campaniei mentionata la art. 2.3.

Ulterior achizitiei cursurilor de vara, beneficiarii campaniei au prioritate la alegerea perioadei
exacte de curs in cadrul Scolii de Vara, conform orarului de desfasurare a fiecarui curs,
programul oficial al Scolii de Vara 2027 fiind publicat cel mai tarziu in luna martie 2027.

Art. 5.2. Mecanismul Campaniei
Produsele disponibile cu reduceri in cadrul campaniei vor fi semnalizate pe pagina dedicata
campaniei https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/, in contul de client Twinkle Star si la sediile



https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/tiny-stars/
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/little-stars/
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/lock-and-key/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfQCzoDNoEs3EdHFRkK5rQYNMH9u7oJAfqMN6YFgMtZDnbWeQ/viewform
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/
https://cursuriexamene.twinklestar.ro/Identity/Account/Login?ReturnUrl=%2F
https://cursuriexamene.twinklestar.ro/Identity/Account/Login?ReturnUrl=%2F
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/

Twinkle Star din lasi. Pretul lor este valabil doar in perioada Campaniei. Organizatorul campaniei
nu va accepta ca forma de achitare a contravalorii produselor plata prin tichete cadou sau orice
alta forma de plata cu exceptia celor mentionate pe site-ul campaniei sau la sediul
organizatorului campaniei.

Campania “Ziua Twinkle Star" NU se cumuleaza cu alte promotii sau reduceri, vouchere de
discount sau cu alte reduceri acordate in cadrul Scolii de Vara in alte perioade din an, in alte
campanii desfasurate ulterior.

Articolul 6. Taxe Si impozite
Art. 6.1. Organizatorul Campaniei este raspunzator de plata taxelor sau obligatiilor financiare,
conform prevederilor legale in vigoare.

Art. 6.2. Prezenta Campanie se desfasoara cu scopul stimularii vanzarilor.

Articolul 7. Forta majora. Caz fortuit

Art. 7.1. Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu
poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea
Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a-Si indeplini obligatiile asumate prin
Regulament. Cazul fortuit este un eveniment care nu putea fi prevazut Si nici impiedicat de
catre Organizator.

Art. 7.2. Daca o situatie de forta majora sau caz fortuit impiedica sau intarzie total sau partial
executarea Regulamentului Si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de
raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va
fi impiedicata sau intarziatd, conform art.1351 C.civ. Organizatorul, daca invoca forta majora
sau cazul fortuit, este obligat sa comunice participantilor la Campanie cazul existent in termen
de 5 zile lucratoare de la apariia cazului de forta majora sau caz fortuit.

Articolul 8. Litigii

Art. 8.1. Orice reclamatie avand ca obiect Campania poate fi adresata in scris la adresa sediului
Organizatorului specificata in acest Regulament sau trimisa pe email la office@twinklestar.ro in
termen de maximum 7 zile calendaristice de la data la care s-a produs evenimentul reclamat.

Art. 8.2. Eventualele neinfelegeri aparute intre Organizator $i participantii la campania
promotionala se vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibil3,
litigiile vor fi solutionate de instanfele judecatoresti romane competente.



Articolul 9. Intreruperea campaniei promotionale

Art. 9.1. Organizatorul igi rezerva dreptul de a intrerupe campania promotionala oricand pe
parcursul desfagurarii acesteia, cu informarea prealabilda a consumatorilor prin mijloace de
comunicare corespunzatoare (afisare pe site, etc.).

Art. 9.2.1n situatia in care Campania este intreruptd/suspendata, Organizatorul va acorda
beneficiile campaniei Participantilor care au indeplinit conditiile Campaniei pana la data
suspendarii sau intreruperii, in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Articolul 10. Protectia datelor cu caracter personal

1. Prin prezentul Regulament Oficial, Organizatorul se obliga sa respecte prevederile legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal respectiv, ale Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din data de 27.04.2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal Si privind libera circulatie a
acestor date Si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR) aplicabil incepand cu 25.05.2018.

2. Organizatorul actioneaza in calitate de operator conform GDPR in ceea ce priveSte
prelucrarea datelor cu caracter personal ale utilizatorilor care se inscriu in Campanie.
Prelucrarea datelor cu caracter personal colectate Si utilizate in contextul organizarii Si
desfasurarii Campaniei vor fi guvernate de aceleaSi regulile generale descrise pe site-ul
organizatorului campaniei. Va rugam consultati:
https://twinklestar.ro/politica-de-confidentialitate/ Si https://twinklestar.ro/termeni-conditii/.

Pentru exercitarea drepturilor mentionate la adresele din site mentionate mai sus persoanele
vizate Tn cadrul campaniei "Ziua Twinkle Star" pot contacta Operatorul utilizind urmatoarele
date de contact:

n atentia: Responsabilului cu Protectia Datelor (DPO)

Adresa de Corespondenta: Soseaua Nationald, Nr. 5, lasi 700634, Romania

E-mail: protectiadatelor@twinklestar.ro

Tnainte de a da curs oricérei astfel de cereri, ne rezervam dreptul de a va verifica identitatea,
pentru a ne asigura ca solicitarea provine chiar din partea persoanei vizate.

Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere Si cerere in justitie: persoanele
vizate au dreptul de a depune plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor in


https://twinklestar.ro/politica-de-confidentialitate/
https://twinklestar.ro/termeni-conditii/

cazul Tn care considera ca le-au fost incalcate drepturile: Autoritatea Nationala pentru
Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal; Adresa: Bulevardul General Gheorghe
Magheru nr. 28-30, Sector 1, Bucuresti — e-mail: anspdcp@dataprotection.ro.

De asemenea, persoanele vizate au dreptul de a se adresa in justitie.
Articolul 10. Regulamentul campaniei promotionale

Art. 10.1. Regulamentul campaniei promotionale este afigat i disponibil pe site-ul
https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/ pe toata perioada de desfasurare a Campaniei.

Art. 10.2. Simpla participare la aceasta Campanie echivaleaza cu/ implica cunoasterea Si
acceptarea integrala si necondifionata de catre orice Participant a prevederilor Si aplicarii
prezentului Regulament in ceea ce privegte Campania.

Va multumim! Nu uitati ca va stam la dispozitie pentru orice intrebari la numarul de telefon
0371504305 si ca vom face tot ce este posibil pentru ca dvs. sa fiti multumiti de serviciile

Twinkle Star.

Data redactarii regulamentului “ZIUA TWINKLE STAR": 7 octombrie 2026.


https://twinklestar.ro/ziua-twinkle-star/

