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Twinkle Star v/ Senrng sy

Nume si prenume cursant
Nivel

Sediu

Ziua / ora curs

Oferta educationala pentru anul scolar 2026-2027

1. Obiectul contractului este instruirea de catre Prestator a cursantilor in vederea
imbunatatirii cunoasterii limbii germane. Numarul maxim de cursanti dintr-o grupa este de
18.

2. Preturi abonamente valabile pentru anul scolar 2026 — 2027 format din 32 de
sedinte®.

Nivel Valoare curs 32 sedinte *(lei)
A1 3300
A2 3400

*

Valoarea se va recalcula pentru cursurile incepute dupa data inceperii anului scolar si
pentru cursurile incetate thainte de 01 mai 2027.

Mai multe detalii despre nivel si durata acestuia regasiti pe https:/twinklestar.ro/germana/.

Consultati orarul cursurilor din anul scolar 2026-2027 pe site-ul Twinkle Star:
www.twinklestar.ro/calendar/ sau scanati codul QR:

twinklestar.ro Alexandru: Sos. Nationala nr.5 Nicolina: Str. Carpati nr.1l Tatarasi: Str. Stejar nr.54
Cursuri engleza & germana 0371504 305 0371504 305 0371504 305
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3. Variante de plata:

Varianta* Discount Valoare rata Data scadenta
a) plata in avans a 10% > 30.06.2026
abonamentului anual
b) plata in avans a 5% o 14.08.2026
abonamentului anual
c) 4 rate A1 A2
1 - 825 850 17.09.2026
2 - 825 850 17.11.2026
3 - 825 850 17.02.2027
4 - 825 850 17.04.2027

3.1. Reducerile se acorda doar pentru platile efectuate pana la data scadenta.
3.2. Manualele nu sunt incluse in pretul cursurilor.
3.3. Ratele se vor achita indiferent daca se absenteaza din motive personale sau

medicale.

4. Procedura de inscriere / reinscriere:

4.1. Taxa de inscriere / reinscriere are rolul de a securiza locul cursantului la
cursurile Centrului Lingvistic Twinkle Star pentru anul scolar 2026-2027.

4.2. inscrierea / reinscrierea se realizeaza prin semnarea documentelor educationale i
plata taxei de inscriere / reinscriere.

4.3. Taxa de inscriere si semnarea contractului se realizeaza in maxim 48h de la
oferirea locului in grupa, dupa acest termen inscrierea devine nula si locul este
considerat disponibil.

4.4. Reinscrierea se realizeaza pana pe 30.06.2026 prin semnarea anexei si plata taxei
de reinscriere. Ulterior acestei date, nu putem garanta continuitatea in aceeasi grupa.
4.5. Taxa de inscriere / reinscriere nu este returnabila (exceptie face art. 4.7.).

4.6. Taxa de inscriere / reinscriere nu asigura locul in grupa daca nu se achita taxa
lunara de scolarizare pana la data scadenta. in cazul unei intarzieri la platd mai mare
de 45 de zile, Centrul Lingvistic Twinkle Star isi rezerva dreptul de a anula locul
cursantului in grupa.

4.7. In cazul in care orarul grupei este modificat de catre Centrul lingvistic Twinkle Star,
iar Beneficiarul nu accepta niciuna din variantele propuse, taxa de inscriere / reinscriere

va fi returnata in baza cererii trimise pe office@twinklestar.ro in termen de 30 de zile.

4.8. In cazul in care Beneficiarul solicitd o altd varianta de grupa si nu exista alte

disponibilitati fatd de cea agreata initial - taxa nu se returneaza.
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4.9. Taxa de inscriere / reinscriere se achitd dupa confirmarea locului in grupa de
comun acord intre Prestator si Beneficiar. In cazul in care achitati taxa inainte de a fi
alocat un loc, aceasta nu va fi procesata.

4.10. in functie de luna, taxa de inscriere / reinscriere poate avea un alt pret care

poate fi consultat pe www.twinklestar.ro/contract.

PENTRU

REZERVAREA TAXA DE REINSCRIERE

@ LOCULUIIN GRUPA

Taxa este de 200 Lei si se achita de toti cursantii pentru anul scolar 2026-2027. In functie de
perioada in care se semneaza anexa, puteti beneficia de discounturi la plata taxei de reinscriere.

Suma Discount Valabil pana la
80 RON 60% 30 APRILIE
100 RON 50% 30 IUNIE
140 RON 30% 14 AUGUST
200 RON - DUPA 15 AUGUST

5. Reduceri Family

5.1 Tn cazul in care un cursant sau rudele de gradul | ale acestuia participa la mai multe cursuri
se aplica urmatoarele reduceri cu respectarea art. 3.1. din Contract: "Reducerile pentru
Beneficiarii care sunt inscrisi la mai multe cursuri se aplica exclusiv in cazul in care taxa
cursurilor se achitd pana la data scadenta din anexa; in caz contrar, taxa nu poate face

obiectul unei reduceri;”

Nr. cursuri Discount Data limita de acordare discount
2 cursuri 10%
Conform graficului de la pct.3
3 cursuri 15%
4 sau mai multe cursuri 20%
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5.2. Informatii despre reduceri gasiti si pe site-ul:

www.twinklestar.ro/contract sau scanati codul QR:

Twinkle Star EI =]

[=]

6. Metode de plata:

6.1. Prin "Cont Client": accesati contul pe twinklestar.ro - click buton (colt dreapta-sus), sau
utilizati bit.ly/contclient-tws. Autentificati-va cu emailul folosit la inscriere si parola primita.

6.2. Prin transfer bancar:

Cont bancar Centrul Lingvistic Twinkle Star SRL, CUI 35302044, J2015002184221:
Cont nr. RO 13 BRDE 240SV 7980 1602 400 deschis la BRD lasi

Informatii necesare: nume cursant, numar de telefon; Exemplu: Dan Popescu, 074x Xxx XXX.

6.3. Cu numerar sau card, la casieria Twinkle Star din lasi — sediul Alexandru, sos. Nationala, nr. 5.

Prestator: Beneficiar:

Nume si prenume

CENTRUL LINGVISTIC
TWINKLE STAR -C.L. TWS SRL

Director general Semnatura

Ruxandra Rata-Bucevschi
Data

CENTRUL uw,wsnc.t
TWINKLE STARL L TWS B

LSy, SRU
h”)«:/\”“'l\v

S e

< oAb
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Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal

1. Date cu caracter personal colectate de Centrul Lingvistic Twinkle Star, direct de la persoana vizata,
in format fizic sau online:

1.1. Beneficiar, parinte sau tutore legal:
- date de identitate inclusiv nume si prenume, data nasterii, sex, CNP, serie si nr. Carte de identitate

- datele de contact, inclusiv adresa postala de domiciliu, adresa de e-mail si numarul de telefon

- datele de tranzactie, inclusiv numarul contului dvs., atunci cand efectuati o plata catre noi

- datele de profil, inclusiv achizitiile efectuate de dvs., preferintele, feedback-ul, raspunsurile la sondaje,
nume de utilizator, imagine de profil, datele de marketing, inclusiv preferintele dvs. privind primirea de
oferte, informari si notificari;

- date tehnice, inclusiv adresa protocolului de internet (IP), datele de conectare, tipul de browser si
tehnologia utilizata pentru a accesa site-ul nostru www.twinklestar.ro

1.2. Cursant (adult sau minor):

- date de identitate inclusiv nume si prenume, data nasterii, sex

- datele de contact, adresa de e-mail si numarul de telefon

- informatii privind starea de sanatate ce impiedica participarea la cursuri

- datele colectate in cadrul sesiunilor educative desfasurate prin intermediul noilor tehnologii - platforma
educationald, sisteme de gestionare a invatarii (LMS) precum Google Meet, platforme de comunicare
video (de ex. Zoom), constdnd Tn imagine, voce, comportament, evolutie/ performanta, informatii
personale furnizate de cursant in timpul efectuarii exercitiilor, etc.

1.3. Candidat examen OSD:

- date de identitate inclusiv nume si prenume, data nasterii, sex, CNP, serie si nr. Carte de identitate /
Pasaport/ Carnet de note

- datele de contact, inclusiv adresa postala de domiciliu, adresa de e-mail si numarul de telefon

- rezultatele examenului, inregistrarile vocale sau video sau alte informatii prin care dovedim identitatea dvs.

- datele personale ale candidatului se colecteaza de la parinte/ tutore legal, direct de la candidat sau de la
scoala acestuia sau de la centrul de pregatire a limbii engleze.

2. Cand anume avem nevoie sa colectam datele cu caracter personal:

- cand solicitati oferte de cursuri, examene OSD sau alte servicii prestate de Centrul Lingvistic Twinkle Star

- cand va inregistrati pe site-ul nostru www.twinklestar.ro

- cand inscrieti copiii dumneavoastra la cursuri sau examene

- cand va inscrieti dumneavoastra la cursuri sau examene

- cand participati la studii de piata (sondaje, chestionare)

- cand, in mod benevol, participati la campaniile noastre de marketing derulate atat offline, dar mai ales
online, prin intermediul platformelor de socializare si video streaming

- cand utilizati site-ul nostru www.twinklestar.ro, pagina noastra de Facebook, email-urile noastre,
telefoanele sau in oricare alt mod prin care ne puteti contacta;

3. Cum folosim datele dumneavoastra personale:

3.1. Furnizarea datelor dumneavoastra personale sau ale minorului dvs este esentiald pentru punerea in
executare a obiectului contractului Tncheiat cu dvs., precum si pentru asigurarea securitatii cursantilor/
parintilor si spatiilor publice/private,(monitorizarea video si securitate fizica).; pentru scopuri precum sunt
activitatile publice de educatie si cultura, analize si prelucrari statistice necesare pentru fundamentarea
deciziilor in managementul Centrului de limbi straine, prelucrarea datelor dvs. se va efectua in forma
anonimizata, identificarea persoanei vizate nefiindu-ne necesara.

3.2. Refuzul dumneavoastra determina imposibilitatea solutionarii solicitarilor pe care ni le-ati adresat si ca
atare imposibilitatea executarii contractului.

3.3. Informatiile inregistrate sunt destinate utilizarii lor de catre operator si sunt comunicate numai urmatorilor
destinatari: persoana vizatéa, reprezentantii legali ai persoanei vizate, salariatii si institutiile de stat locale si
nationale.
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Acces la datele dvs. au si companiile care gestioneaza sistemele noastre informatice ce prelucreaza
aceste informatii, parteneri cu care avem constituite garantii adecvate de pastrare a confidentialitatii i
securitatii datelor.

3.4. Va vom contacta prin intermediul mesajelor electronice (de tip SMS/ WhatsApp/ e-mail) pentru trimiterea
rezumatelor lectiilor, informatiilor despre plata, informatii importante despre examene, testari sau
concursuri, si feedback despre cursant tot in temeiul Art. 6, alin. 1, lit. b) din GDPR.

4. Vom folosi informatiile dvs. personale numai in urmatoarele scopuri, a caror legalitate va fi in
permanenta asigurata:

- cand este necesar pentru indeplinirea cerintelor legale aplicabile domeniului nostru de activitate;

- pentru a ne permite sa va furnizam serviciile si informatiile pe care le-ati solicitat;

- sane ajute in dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor noastre;

- pentru a va oferi informatii despre servicii care ar putea fi de interes pentru dvs., utilizadnd adresa de e-mail
pe care ati furnizat-o sau prin intermediul retelelor sociale;

- pentru a va trimite informatii despre evolutia cursantului, teme sau alte informatii cu privire la cursurile
noastre;

- pentru a va asigura ca informatiile de pe site-ul nostru este prezentat in modul cel mai eficient pentru dvs.
si pentru computerul dvs.

- pentru a colecta automat date despre vizitatorii site-ului nostru (de exemplu, modele de navigare) prin
utilizarea cookie-urilor

5. Promovarea serviciilor Centrului Lingvistic Twinkle Star:

- va putem contacta in scopuri de marketing legate de serviciile noastre doar daca, in prealabil, v-ati dat
acordul sa primiti o astfel de corespondenta prin intermediul mijloacelor electronice de comunicare.

- aveti dreptul sa renuntati doar la primirea comunicarilor de marketing in orice moment si gratuit utilizand
datele de contact furnizate sau utilizadnd optiunea de dezabonare inclusa in orice e-mail de marketing
primit de la noi.

6. Retentie:

Pastrarea datelor dumneavoastra personale se va realiza pe tot parcursul relatiei noastre contractuale si dupa
finalizarea acesteia, cel putin pe perioada impusa de prevederile legale aplicabile in domeniu, inclusiv, dar fara
limitare, la dispozitiile privind arhivarea.

7. Drepturile dumneavoastra:

Tn conformitate cu legislatia in vigoare, aveti urmatoarele drepturi:

- Dreptul la informare — puteti solicita informatii privind activitatile de prelucrare a datelor dumneavoastra
personale;

- Dreptul la rectificare — puteti rectifica datele personale inexacte sau le puteti completa;

- Dreptul la stergerea datelor ("dreptul de a fi uitat") — puteti obtine stergerea datelor, Tn cazul in care
prelucrarea acestora nu a fost legala sau in alte cazuri prevazute de lege;

- Dreptul la restrictionarea prelucrarii - puteti solicita restrictionarea prelucrarii in cazul in care contestati
exactitatea datelor, precum si n alte cazuri prevazute de lege;

- Dreptul de opozitie — puteti sa va opuneti prelucrarilor de date care se intemeiaza pe interesul nostru
legitim;

- Dreptul la portabilitatea datelor - puteti primi, in anumite conditii, datele personale pe care ni le-ati
furnizat, intr-un format care poate fi citit automat sau puteti solicita ca respectivele date sa fie transmise
altui operator;

- Dreptul de a depune plangere - puteti depune plangere fatd de modalitatea de prelucrare a datelor
personale la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal;

- Dreptul de retragere a consimtaméantului — Tn cazurile in care prelucrarea se intemeiaza pe
consimtamantul dumneavoastra, vi-l puteti retrage oricand. Retragerea consimtamantului va avea efecte
doar pentru viitor, prelucrarea efectuata anterior retragerii ramanand in continuare valabila;
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- Drepturi suplimentare aferente deciziilor automate: puteti cere si obtine interventia umana cu privire la
respectiva prelucrare, va puteti exprima propriul punct de vedere cu privire la aceasta si puteti contesta
decizia.

- Prelucrarile de date cu caracter personal precum si drepturile de care beneficiaza persoana vizata si sunt
garantate prin Regulamentul U.E. 679/2018 (GDPR), insa informatii relevante pot fi consultate si in Politica
noastra de confidentialitate a datelor cu caracter personal, disponibild oricand pe
https://twinklestar.ro/politica-de-confidentialitate.

- Tn vederea asigurarii dreptului la protectia intimitatii si vietii private a persoanelor vizate prin asigurarea
accesului la exercitarea drepturilor pentru protectia datelor cu caracter personal, Centrul Lingvistic Twinkle
Star asigura resursele necesare pentru crearea si mentinerea unor proceduri adecvate de raspuns la
cererile persoanelor vizate. Totodata, pentru facilitarea indeplinirii acestui obiectiv, responsabilul nostru cu
protectia datelor (DPO) poate fi contactat prin e-mail, la protectiadatelor@twinklestar.ro .

Aceste drepturi nu sunt absolute, Tn anumite circumstante fiind limitate de cerintele legale in vigoare sau de
capacitatea tehnica a operatorului. Aveti oricand acces la exercitare drepturilor enumerate si descrise succint mai
sus, Tn baza unei solicitari din partea dvs., solicitare ce va fi analizatd punctual de managementul de varf si
responsabilul nostru cu protectia datelor si la care veti primi un réaspuns in maxim 30 de zile (exceptional 60 zile,
intemeiat si sub conditia informarii cu privire la extinderea termenului de raspuns in cele 30 de zile initiale).

8. Securitatea datelor cu caracter personal

Centrul Lingvistic Twinkle Star depune toate eforturile rezonabile pentru a va proteja datele cu caracter personal
aflate in posesia sau sub controlul nostru prin stabilirea unor masuri rezonabile de securitate in vederea prevenirii
accesarii, colectarii, utilizarii, divulgarii, copierii, modificarii sau aruncarii neautorizate, precum si a altor riscuri
similare.

Asigurarea respectarii dreptului dvs. la protectia datelor este o prioritate pentru noi, sens in care in cazul in care
aveti nelamuriri sau doriti sa va exercitati drepturile de care dispuneti, va rugam sa ne contactati prin e-mail la

protectiadatelor@twinklestar.ro.

SUNT DE ACORD CU PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL in vederea primirii de informatii
referitoare la parcursul educational, posibilitatea de a participa la examene, concursuri si alte notificari legate de
activitatile noastre sau ale partenerilor nostri.

Da I:l
Nu |:|

Nume si prenume

Semnatura
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Acord de fotografiere / utilizare imagine / video
si prelucrare date cu caracter personal

1. Partile Acordului:

CENTRUL LINGVISTIC TWINKLE STAR S.R.L. cu sediul in municipiul lasi, Bd. $tefan cel Mare si
Sfant, nr. 7, bloc A2, scara A, ap. 25, judetul lasi, inregistrata la Registrul Comertului din lasi, sub
numarul J2015002184221, cod fiscal 35302044, telefon 0371.504.305, reprezentata legal prin d-na
Rata-Bucevschi Ruxandra-Silvia, cu functia de Administrator, denumit in continuare Beneficiar

Si

Domnul / doamna parinte al minorului
nascut(a) la data de in localitatea
in calitate de Cedent, au convenit incheierea prezentului acord pentru scopuri de
marketing si cesiune drepturi patrimoniale de autor.

2. Obiectul acordului:

2.1. Partile au convenit incheierea prezentului Acord pentru a reglementa termenii si conditiile in care
Beneficiarul va realiza Materiale de Promovare Marketing prin folosirea imaginii Cedentului (fiul/fiica
dumneavoastra poate aparea in fotografiile, scurtele filme, testimoniale scrise sau podcasturi pe
care le vom realiza in timpul activitatilor noastre.

Materialele se vor folosi strict in scop de informare si promovare si vor fi publicate, dupa caz,
pe: site-ul_www.twinklestar.ro , www.examenecambridge.ro , pe paginile de Facebook Twinkle Star si
Examene Cambridge Romania, pe contul de Instagram twinklestar.ro, contul de TikTok, canalul de
YouTube Twinkle Star, si eventual, in cadrul unor materiale aparute in media de specialitate pentru
promovarea Twinkle Star. Imaginile nu vor fi folosite Tn alte scopuri decat cele mentionate mai sus si
nu fac obiectul comercializarii.

2.2. Partile convin ca materialele de promovare (foto/video/audio) vor putea fi folosite de catre
Beneficiar, conform propriei strategii de marketing si comunicare, pentru promovarea serviciilor Si
numai in conditiile prezentului Acord si in termenul de valabilitate a acestuia. Folosirea de catre
beneficiar a acestor materiale se poate realiza fie intern, prin intermediul propriului departament
comercial de marketing, céat si extern, prin intermediul colaborarii cu societati comerciale al caror
obiect de activitate il reprezintd furnizarea de consultanta in domeniul marketingului, promovare si
publicitate.

3. Implementarea acordului:

3.1.  Inimplementarea acordului, Beneficiarul isi asuma urmétoarele obligatii:

(I) Sa pregéateasca aparatele si decorul care vor fi folosite in cadrul Activitatii de Promovare;
(I1) Sa asigure organizarea realizarii Activitatii de promovare si furnizarea mijloacelor necesare
tehnice in acest scop;

(1) Sa foloseasca Materialul numai in scopurile declarate in acest Acord;
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(IV) Sa verifice conformitatea si, dupa caz, sa editeze conform specificatiilor, materialele puse la
dispozitie de catre Cedent, in situatia Tn care acesta doreste sa le realizeze el insusi, cu mijloace
proprii;

3.2. In executarea prezentului Acord, Cedentul isi asuma si si d& acordul, pentru urmétoarele situatii:
(I) Ambii parinti isi exprima acordul expres pentru participarea copilului lor minor in activitatile de
promovare reglementate de catre prezentul acord. In acest sens, ambii parinti apreciaza ca activitatile
de promovare realizate cu participarea copilul lor minor sunt potrivite cu dezvoltarea fizica,aptitudinile
si cunostintele sale, ca acestea sunt adecvate varstei lui.

(I Ambii sunt de acord cu utilizarea in materiale publicitare, indiferent de forma (TV, radio,
fotografica, formate printate, internet sau orice alt tip de format) de catre Twinkle Star a urmatoarelor
elemente de identificare ale fiicei/fiului meu: imagine — voce — testimoniale scrise - colectate in urma
participarii acestuia/acesteia la activitatile organizate de Twinkle Star.

(Ill) Beneficiarul are dreptul de a publica si transmite materialele realizate pe baza elementelor de
identificare mai sus mentionate catre TV/internet/ziare/reviste/materiale de publicitate outdoor si
indoor fara obligatii materiale sau financiare din partea reprezentantilor legali ai copilului.

4. Teritorialitate si durata:

4.1. Prezentul acord este valabil pe teritoriul Romaniei, dar si in orice alta tara in care beneficiarul isi
desfasoara activitatea in orice mod.
4.2. Durata prezentului acord este pe o perioada nelimitata de la data semnairii.

5. Regimul datelor cu caracter personal:

5.1. Cedentul isi exprima liber si neechivoc consimtamantul expres pentru folosirea datelor copilului (
nume si prenume, imagine, varsta) in scopul realizarii activitatii de promovare si al utilizarii acestuia in
scopul promovarii interne si externe de catre Beneficiar, conform obiectului prezentului acord , pe
intreaga durata a prezentului Acord.

5.2. Cedentul declara ca intelege si accepta ca, in conformitate cu legislatia in vigoare , el beneficiaza
de urmatoarele drepturi: dreptul de informare, dreptul de acces la datele sale, dreptul de interventie
asupra datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale, precum si dreptul
de a se adresa justitiei, drepturi ce ar putea fi exercitate in conditiile si in conformitate cu legislatia
aplicabila. Cedentul Tsi asuma obligatia de a se informa asupra acestor drepturi in privinta datelor cu
caracter personal, astfel cum sunt prezentate mai sus.

5.3. Beneficiarul declara si garanteaza ca nu va utiliza datele cu caracter personal ale Cedentului
pentru nici un alt scop in afara de cel prevazut la capitolul | din Acord.

6. Confidentialitatea:

6.1. Partile vor pastra confidentialitatea datelor din continutul prezentului acord si nu le vor furniza
unor terti decat cu acordul prealabil scris al celeilalte parti. De asemenea, nicio parte nu va utiliza
materialele furnizate de catre cealalta parte pentru executarea Acordului decat pentru executarea
Acordului.

6.2. Partile inteleg sa fie pe deplin responsabile una fatd de cealaltd pentru nerespectarea obligatiei
la confidentialitate.
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6.3. Obligatiile de confidentialitate revin partilor pe toata durata Acordului si subzista ulterior Tncetarii
acestuia, pe o perioada de 2 (doi) ani.

7. Litigii
7.1. Competenta in caz de litigii apartine instantelor de judecata de la sediul beneficiarului.
7.2. Declar ca am capacitatea necesara incheierii acestui act, nu am fost constrans la incheierea lui,

am citit si inteles in integritate continutul si efectele incheierii acestui act.

Prezentul acord a fost semnat de ambele parti, astazi.......

Cedent Beneficiar
Nume:
Semnatura: CENTRUL LINGVISTIC TWINKLE STAR -C.L. TWS SRL

Director general,

Ruxandra-Silvia Rata-Bucevschi
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